Integritetspolicy Galleria Tradgarden

1. Var syn pa hantering av dina personuppgifter

Din personliga integritet ar viktig for oss! For oss ar det viktigt att de
personuppgifter som du anfortror oss hanteras pa ett varsamt, transparent
och lagligt satt. Denna integritetspolicy ("Integritetspolicyn”) beskriver hur
Galleria Tradgarden ("vi”, "0ss”, "var”, eller "Gallerian”) hanterar och
behandlar dina personuppgifter. Galleria Tradgarden bedrivs och forvaltas
av Galleria Tradgarden AB, org. nummer 556759-5706. Gallerian varnar om
din personliga integritet och for oss ar det viktigt att vi ar 6ppna och ger dig
information pa ett satt som gor att du forstar hur vi kommer behandla dina
personuppgifter och for vilka andamal. Integritetspolicyn galler nar du
exempelvis:

e BesoOker Gallerian,

e Anmaler dig till nagot av vara tavlingar;

e Arikontakt med oss, exempelvis for att stalla en fraga eller pa annat
satt interagerar med 0ss;

e Ar hyresgast och/eller bedriver verksamhet i Gallerians lokaler;

e Besoker var webbplats ("Webbplatsen”);

2. Vem ansvarar for dina personuppgifter

Galleria Tradgarden &r personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som beskrivs i denna Integritetspolicy.

3. Andringar i Integritetspolicyn

Galllerian forbehaller sig ratten att gora andringar i Integritetspolicyn nar
som helst i tiden i den utstrackning andringarna ar nédvandiga. Alla
andringar publiceras pa Webbplatsen. Om andringarna &r vasentliga,
kommer vi ocksa lamna dig meddelande darom efter vad som ar lampligt
efter omstandigheterna och, om det krévs enligt tillamplig lag, be om ditt
samtycke.



4. Varifran kommer dina personuppgifter

Uppgifter som du sjalv lamnar: Vi samlar in personuppgifter direkt fran
dig nar du sjélv valjer att dela uppgifter till oss, exempelvis i samband med
tar kontakt med oss.

Uppgifter som andra lamnar om dig eller som genereras nar du
besoker Gallerian: Vi kan ocksa komma att fa ta del av uppgifter om dig
som lamnas av andra parter eller som genereras nar du besoker Gallerian.
Vilka personuppgifter vi samlar in och fran vilken kalla vi far eller hamtar
uppgifterna ser du i tabellen nedan.

Kalla for insamling Typ av personuppgifter

Genom system som anvands for Bild- och inspelningsmaterial
sakerhetssystem (ex.
kamerabevakning)

Uppgifter som skapas vid anvandning av vara tjanster, exempelvis via
besdk av Webbplatsen: Utdver de personuppgifter du sjalv lamnar till oss

far vi ocksa del av personuppgifter som samlas i via den enhet du anvander
dig av (ex. mobil, dator eller surfplatta).

5. Sa behandlar vi dina personuppgifter och varfor

| detta avsnitt redogor vi for andamalen for var behandling av
personuppgifter, vilka kategorier av personuppgifter som anvands, vilken
laglig grund vi stédjer var behandling pa, vilka kategorier av mottagare som
far ta del av dina personuppgifter samt lagringstid.

Andamalet med vara behandlingar:

a. Uthyrning av vara lokaler

| samband med att du hyr en lokal eller privatbostad i nagon av vara
fastigheter behandlar vi dina personuppgifter for att kunna uppfylla vara
skyldigheter som fastighetsvard enligt hyresavtalet.

Behandlingar som « Vi hanterar och administrerar din ansékan om
utfors for att hyra nagon av véra lokaler eller
andamalet privatbostader.

« Vi kommunicerar med hyresgaster och
potentiella hyresgaster.



Exempel pa
kategorier av
personuppgifter

Laglig grund

Kategori av
mottagare av
personuppgifter

Lagringstid

« Vi behandlar dina personuppgifter for att
uppratta och fullfélja hyresavtal med vara
hyresgéaster.

« Vi stéller ut fakturor for hyror och andra
avgifter.

« FOrnamn och efternamn
o E-postadress

« Adress (gatuadress, stad, land och
postnummer)

o Telefonnummer
o« Personnummer

« Om uthyrning gors till ett foretag behandlas
dessutom uppgifter om det féretag du
foretrader, sa som sadsom bolagets namn,
organisationsnummer, adress och uppgifter
om behorighet att foretrada bolaget.

« Uppaqifter for fakturering av hyror och andra
avgifter

For att fullgora avtal med dig och/eller vidta atgarder
pa begaran av dig innan avtal ingas.

Vart berattigade intresse av att kunna ta del av
uppgifter om dig som ansvarar for avtalsingaende
om det &r nagon annan part, exempelvis det foretag
du foretrader, som ingar avtalet med oss.

« E-postleverantor

Personuppgifter sparas sa lange vi har ett
pagaende hyresavtal med dig. Efter avslutat avtal
lagrar vi uppgifterna i 10 ar innan de gallras med
anledning av bokforingsskal.



b. Anmalan till nAgot av vara tavlingar eller evenemang

Om du anmaler dig till ett evenemang eller en tavling som vi anordnar
behandlar vi dina personuppgifter for att kunna uppfylla din begéran om att
delta.

Behandlingar som o Om du har anmalt dig till ett evenemang som
gtfbrs fot')r arrangeras av 0oss anvander vi dina
andamalet personuppgifter fér att administrera din

anmalan, uppréatta deltagarlistor och
iIdentifiera deltagare.

« Vi kommunicera med dig innan och efter ett
evenemang, exempelvis for att skicka
bekraftelse pa anmalningar, information om
evenemanget som du behdver veta om eller
fragor eller utvarderingar.

« Vikontrollerar alder pa de som anmaler sig
for att delta i vara tavlingar eller evenemang.

« Vi kommunicerar med dig som deltar i vara
tavlingar nar det behovs for tavlingens
genomfdrande.

« Vi utser vinnare och formedlar vinster som
galler for tavlingen.

Exempel pa « Namn och alder
kategorier av

personuppgifter « De kontaktuppgifter du lamnar nar du

anmaler dig till evenemanget (ex. e-
postadress eller telefonnummer)

« Ovrig information du delar nar du anmaler dig
till vart evenemang eller tavling. Vanligen
observera att vi aldrig efterfragar mer
information an vad som ar nédvandigt for
genomforandet av det aktuella evenemanget.

Laglig grund . Vart berattigade intresse av att kunna
genomféra och administrera vara evenemang
och tavlingar eller ditt samtycke som
inh&mtas innan aktiviteten startar.



Kategori av
mottagare av
personuppgifter

Lagringstid

c. Kontakter med oss

« E-postleverantor

« Eventuella samarbetsparters for
genomférande av evenemang eller tavling

Personuppgifter sparas i 6 manader efter att ett
evenemang eller en tavling dar du deltagit har
genomforts.

Om du kontaktar oss per telefon, post eller e-post eller pa annat satt
interagerar med oss kommer vi att behandla dina personuppagifter i

kontakten med dig.

Behandlingar som
utfors for
andamalet

Exempel pa
kategorier av
personuppgifter

Laglig grund

Kategori av
mottagare av
personuppgifter

Lagringstid

« Vi anvander dina personuppgifter for att kunna
besvara din kontaktférfragan och dina fragor
nar du hor av dig till oss.

« De kontaktuppgifter du delar genom aktuellt
kommunikationsmedel, exempelvis ditt namn,
telefonnummer, adress eller din e-postadress.

« Annan information som du valjer att dela till
oss. Notera att vi inte efterfragar mer
information an vad som ar relevant for det
aktuella arendet.

Vart berattigade intresse av att kunna vara
tillgangliga for kontakter och besvara fragor fran den
som véljer att ta kontakt med oss samt tillhandahalla
god service.

« E-postsystemleverantor

Personuppgifter som samlas in vid dina kontakter
med oss lagras under den tid vi har ett pagaende
arende med dig. Har vi inte hort nagot fran dig under
24 manader raderar vi dina uppgifter. Eventuella
andra personuppgifter som kommer oss tillhanda
raderar vi nar vi avgjort att de inte ar relevanta i



sammanhanget, dock senast 24 manader fran din
senaste kontakt med oss.

d. Besok pa Webbplatsen

Nar du besoker var Webbplats kommer Grundlaggande och Nédvandiga
webbplatscookies att placeras pa din enhet for att Webbplatsen och de
tjianster du begar ska fungera. Grundlaggande cookies anvands for att
webbplatsen ska fungera tekniskt, ha en bra prestanda sa att informationen
du efterfragar ska laddas snabbt och vara séker att anvanda. Nodvandiga
cookies kravs for att funktioner som du uttryckligen begar ska fungera. Mer
information om hur vi anvander cookies finns i var cookiepolicy.

Om du genom anvandningen av Webbplatsen finner lankar eller pa annat
satt hanvisas till webbplatser eller tjanster som tillhandahalls av tredje
parter kan dina personuppgifter komma att behandlas av sadana tredje
parter. Vi ansvarar inte for hanteringen av personuppgifter av sadana tredje
parter och uppmanar dig att ta del av de integritets- och cookiepolicyer som
géaller for respektive webbplats och/eller tjanst.

Behandlingar som « Vianvander Grundlaggande och nédvandiga

utfors for cookies for att kunna tillhandahélla en

andamalet valfungerande Webbplats, uppfylla dina
forfragningar avseende olika val pa
Webbplatser.

Exempel pa . IP-adress

kategorier av

) Enhetsuppagifter, dvs. tekniska data relaterat till
personuppgifter

enheter som anvands och dess installningar
« Onlineidentifierare

Laglig grund Vi inhamtar alltid ditt samtycke innan vi placerar och
anvander cookies (las mer om samtycke till cookies i
var cookiepolicy).

For den efterfdljande personuppgiftsbehandlingen
som gors nar uppgifterna samlats in ar var lagliga
grund vart berattigade intresse i enlighet med vad
som beskrivs nedan.


https://www.galleriatradgarden.se/uppladdningar/Cookiepolicy.pdf
https://www.galleriatradgarden.se/uppladdningar/Cookiepolicy.pdf

Personuppgiftsbehandling som sker genom
Grundlaggande och nédvéandiga cookies baseras pa
vart berattigade intresse av att kunna tillhandahalla
en valfungerande Webbplats, uppfylla dina
forfragningar avseende olika val pa Webbplatsen,
forbattra Webbplatsens innehall och vara tjanster.

Mottagare av « Leverantdr av webbplatsadministrator

personuppgifter « Personuppgifter som samlas in genom cookies

kan aven lamnas ut for tredje parts andamal,
se mer information om detta i var cookiepolicy.

Lagringstid Hur lange olika cookies sparas framgar av var
cookiepolicy.

e. Sakerhetsarbete och for att forhindra missbruk eller férebygga,
forhindra och utreda brott samt hantera och férebygga olyckor och skador
For din och vara medarbetares trygghet arbetar vi med sakerheten hos oss
i alla vara kanaler, dvs. bade i fysiska butiker och digitalt. For att uppfylla
detta &ndamal kan vi behandla dina personuppgifter. Notera att denna
integritetspolicy endast omfattar den kamerabevakning som sker i
Gallerians allmanna utrymmen. Det kan finnas aktdrer som hyr lokaler i
Gallerian som utfor kamerabevakning inne i sina butiker eller restauranger,
for information om deras personuppgiftsbehandling hanvisar vi till deras
integritetspolicy.

Behandlingar som « Kamerabevakning av allmanna utrymmen

utfors for exempelvis i anslutning till entréer, vid

andamalet gallerians uteservering, samt i
mittenkorridorerna/passagerna utanfor
gallerians butiker och i anslutning till
parkeringshuset.

« Viutreder och forhindrar bedrégerier eller
andra lagovertradelser, t.ex. genom
incidentrapportering

« Vi behandlar personuppgifter i syfte att
forebygga naturliga och tekniska risker sa som
folkmassor och trangsel vid larm eller


https://www.galleriatradgarden.se/uppladdningar/Cookiepolicy.pdf
https://www.galleriatradgarden.se/uppladdningar/Cookiepolicy.pdf

Exempel pa
kategorier av
personuppgifter

Laglig grund

Mottagare av
personuppgifter

akutsituation, skador pa egendom eller
forebyggande av terrorattack

« Vividtar atgarder for att skydda och forbattra
var IT-miljé mot intrang

« Vi hanterar olyckor och skador som intraffat i
Gallerian

« Viadministrerar och fordelar behorighet for
tilltrade till Gallerian i syfte att férhindra
obehdrigt tilltrade

Bild- och inspelningsmaterial fran
kamerabevakning

Namn, kontaktuppgifter, fodelsedatum och
information om skada och/eller olycka som
intraffat

« Personnummer

« Enhetsuppgifter, dvs. tekniska data relaterat till
enheter som anvands och dess installningar

« Onlineidentifierare och onlinebeteende (for
identifiering av olovlig anvandning av vara
tjanster)

« Statistiska underlag for sakerhetsarbete

« Uppgifter fran sakerhetsloggar

For det har andamalet kan vi anvanda oss av
Grundlaggande och Nédvandiga cookies. Las mer
om hur vi anvander denna kategori av cookies i var
cookiepolicy.

Vart berattigade intresse av att erbjuda en séker
vistelsemiljé for vara besokare och anstallda och
utreda misstankta brott samt vart berattigade intresse
av att forebygga och utreda skador och olyckor.

« Bild- och inspelningsmaterial kan l[amnas till
Polisen vid misstanke om brott

« Leverantor av kamerabevakningssystem
« Séakerhetsbolag


https://www.galleriatradgarden.se/uppladdningar/Cookiepolicy.pdf

« Raddningstjanst i handelse av olycka eller
sjukdom

Lagringstid Bilder fran kamerabevakning sparas som langst i 30
dagar i normala fall, men kan komma att sparas sa
lange det finns ett pagaende drende hos polisen vid
misstanke om brott.

f. For att fullgora en lagstadgad forpliktelse eller for att utéva, etablera eller
forsvara vara rattsliga intressen

Utdver vad som anges ovan behandlar vi i vissa fall dina personuppgifter
nar vi ar skyldiga enligt lag. Det kan &ven handla om fall da vi behover
faststalla, gora gallande eller férsvara vara rattsliga ansprak.

Behandlingar som « Vi behandlar personuppgifter nér vi uppfyller
utfors for véra lagstadgade forpliktelser (ex. enligt
andamalet bokféringslagen eller enligt domstolsbeslut)

« Vi behandlar personuppgifter i syfte att
uppfylla halso- och sakerhetsforpliktelser sa
som brandskydd

Exempel pa . Bild- och inspelningsmaterial fran

kategorier av kamerabevakning

personuppgifter . Namn, kontaktuppgifter, fodelsedatum och

information om skada som intraffat
« Personnummer

« Enhetsuppgifter, dvs. tekniska data relaterat
till enheter som anvands och dess
installningar

« Onlineidentifierare och beteende (for
identifiering av olovlig anvandning av vara
tjanster)

« Uppgifter fran sakerhetsloggar

Laglig grund Den rattsliga grunden for behandlingen ar att den ar
nddvandig for fullgdrande av en rattslig skyldighet
eller vart berattigade intresse av att faststélla, gora
gallande eller férsvara vara rattsliga ansprak.



Mottagare av « Brottsbekampande myndigheter (ex.
personuppgifter Polismyndigheten)

« Leverantdr av kamerabevakningssystem
« Sakerhetsbolag

« Raddningstjanst i handelse av olycka eller
sjukdom

« Offentliga myndigheter (ex. domstolar)
« Juridiska ombud
« FOrsakringsbolag

Lagringstid For det har andamalet sparar vi uppgifterna sa lange
vi ar skyldiga att lagra dem enligt lag, eller sa lange
det ar nédvandigt for att forsvara ett rattsligt
ansprak.

For samtliga andamal kan dina personuppgifter komma att delas inom var
koncern med andra ekonomiska féreningar och/eller bolag.

6. Overforing till land utanfor EU/EES

Vi behandlar idag inte dina personuppgifter i ett land utanfor EU/EES.

For de fall dar dina personuppgifter skulle behandlas av en leverantor i ett
land utanfér EU/EES vidtar vi alltid nédvandiga atgarder for att skydda dina
personuppgifter nar vi éverfor dem, sa som ingaende av
personuppgiftsbitradesavtal innefattande EU-kommissionens
standardavtalsklausuler och andra grunder for dverféringen ar tillamplig.

7. Hur lange vi sparar dina personuppgifter

Vi sparar personuppgifter sa lange det ar nddvandigt for de andamal som
beskrivs i denna policy. De specifika lagringstiderna som galler for
respektive andamal anges i tabellerna i punkt 5 och nedan framgar de
kriterier vi utgar fran nar vi bestammer lagringsfrist ar:

. Andamalen som personuppgifterna har samlats in for

« Lagkrav som innebér att vi behover behandla personuppgifter under
viss tid. Att uppgifter lagras langre pga. lagkrav innebér inte att de
kan anvandas for exempelvis direktmarknadsféring.



« Om du har en tydlig forvantan pa att vi ska vi ska lagra informationen
for att kunna agera pa forfragningar, t.ex. i samband med att du
staller en fraga till oss da vi kan behéva spara historik for att kunna
hantera ditt arende pa basta satt.

8. Hur vi skyddar dina personuppgifter

Vi varnar om din personliga integritet och vidtar alltid bade tekniska och
organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter pa
lampligt satt. Vi arbetar standigt med att forhindra att
personuppgiftsincidenter ska intraffa och ser regelbundet 6ver riskerna med
den personuppgiftsbehandling vi utfor, och vidtar alltid nédvandiga atgarder
déarefter.

9. Dina rattigheter

Nar vi behandlar dina personuppgifter har du vissa rattigheter. Har foljer en
genomgang av vilka dessa rattigheter ar, vad de innebar och hur du utévar
dem.

Din ratt till tillgang Vi stravar efter att vara 6ppna med hur vi
behandlar dina uppgifter. Om du vill fa insyn i
den personuppgiftsbehandling som vi gor i
relation till dig har du ratt att begéara att fa
tillgang till dina uppgifter. Om vi mottar en
begaran om tillgang kan vi komma att fraga om
ytterligare uppagifter for att sakerstalla att vi
[&mnar ut uppgifterna till ratt person.

Din ratt till rattelse Du har ratt att begara att dina personuppagifter
rattas och uppdateras om du anser att de ar
felaktiga.

Din ratt till radering Du har ratt att begara att dina personuppagifter

och begransning raderas, t.ex. om du anser att dina

personuppgifter behandlas i strid med géllande
lagstiftning. Dock galler inte det om det ar
nodvandigt for oss att behalla uppgifterna,
exempelvis for att folja lagen eller fullgora ett
avtal som vi har med dig. Du har aven ratt att
begéara att en behandling av personuppgifter
begréansas under en kortare tid da vi utreder
eventuella felaktigheter.



Din ratt att invanda
mot var behandling

Din ratt att kunna
aterkalla ett lamnat
samtycke

Din ratt till
dataportabilitet

Din rétt att kunna
lamna in klagomal till
tillsynsmyndigheten

Du har ratt att invanda mot var behandling (t.ex.
den behandling som baseras pa vara
berattigade intressen). FOr en behandling som
sker med stod av sa kallad intresseavvagning
har du ratt att gora invandning mot
behandlingen. Du har ocksa ratt att nar som
helst invanda mot behandling av
personuppgifter som anvands for direkt
marknadsforing.

Har du lamnat samtycke till nAgon behandling
som vi utfor? | sa fall har du ratt att nar som
helst aterkalla detta. Nar du aterkallar ditt
samtycke kommer vi inte samla in nya uppgifter
om dig for andamalet som ditt samtycke avsag,
men vi har fortfarande rétt att behandla de
uppgifter som vi samlat in om dig innan du
aterkallade ditt samtycke. Om det inte finns
nagon annan laglig grund som gor att vi
behdver spara uppgifterna kommer vi att radera
dem.

Du har ratt till dataportabilitet. Det innebar att du
under vissa omstandigheter har ratt att fa ta del
av personuppgifter som du tillhandahallit till oss,
I syfte att du ska kunna Overfora
personuppgifterna till en annan organisation.

Om du anser att vi hanterar dina
personuppgifter pa ett felaktigt satt har du ocksa
ratt att lamna in ditt klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten.

10. Vem kontaktar du

Om du har fragor om hur vi hanterar dina personuppgifter eller vill utéva
nagon av dina rattigheter kan du kontakta oss via anna.bengtsson@coop-
varberg.se eller Anna Bengtsson, Box 1186, 432 16 Varberg.
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